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ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности 
Муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения «Основная общеобразовательная школа» пгт Троицко-Печорск

на 2023 год

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 
условий оказания услуг 
организацией

Наименование 
мероприятия по 

устранению 
недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки 

качества условий 
оказания услуг 
организацией

Плановый
срок
реализации
мероприятия

Ответственный 
исполнитель (с Сведения о ходе реализации мероприятия <2>
указанием 
фамилии, имени, 
отчества и 
должности)

реализованные меры по 
устранению выявленных 
недостатков

фактический срок 
реализации

I. О ткры тость  и доступ н ость  инф орм ации об организации
Приведение информационных 

стендов в соответствие с 
требованиями, установленными 
нормативными правовыми актами 
Российской Федерации

Контроль за 
ведением и 
наполнением сайта

В течение 
года 2023 Администрация

ОО

Создание и обеспечение 
функционирования официального 
сайта в информационно­
телекоммуникационной сети 
«Интернет»

Контроль за 
ведением и 
наполнением сайта

2 раза в 
месяц 
в течение 
года 2023

Администрация
ОО,
ответственный за 
школьный сайт

Обеспечение удобной навигации 
сайта согласно требованиям 
оформления
Усовершенствование системы 
поиска информации по сайту

Контроль за 
требованиями 
оформления сайта

В течение 
года 2023 
1раз в месяц Ответственный за 

школьный сайт

Своевременное и регулярное 
обновление информации на 
официальном сайте организации

Контроль за 
обновлением сайта

2 раза в 
месяц 
в течение

Администрация
школы,
ответственный за



Наличие функционирующих 
электронных сервисов по 
обеспечению эффективной 
обратной связи с потребителями 
услуг.

В течение 
года 2023 
Постоянно

Администрация
школы,
ответственный за 
школьный сайт

II. К ом ф ортность  условий  предоставлен ия услуг

Усовершенствование материально 
- технической базы ОО Проведение текущего 

ремонта в здании 
школы для создания 
комфортных условий 
школы

июнь - июль 
2023 г

Директор школы, 
Зам по АХЧ

Обновления фонда 
учебниками с 
требованием ФГОС на 
всех уровнях 
обучения

В течение 
года 2023

Зав. библиотекой

Создание условий для организации 
безопасного и качественного 
питания обучающихся

Косметический 
ремонт столовой, 
оснащение 
оборудования, 
договора с 
поставщиками 
продуктов

На
01.09.2023г.

В течение 
года 2023

Директор ОО, 
замдиректора по 
АХЧ, заведующая 
производством

Создание условий для 
индивидуальной работы с 
обучающимися (наличие кружков, 
спортивных секций,творческих 
коллективов)

Наличие кружков, 
спортивных секций, 
творческих 
коллективов

В течение 
года 2023

Администрация
школы,
заместитель
директора по ВР,
классные
руководители

Предоставление возможности 
развития творческих способностей 
и интересов обучающихся

Участие в конкурсах, 
олимпиадах, 
спортивных 
соревнованиях, и 
других массовых 
мероприятиях

В течение 
года 2023

Администрация 
школы, 
заместитель 
директора по УР, 
ВР, классные 
руководители, 
учителя 

|предметники



III. Доступность услуг для инвалидов

Оказание психолого­
педагогической, медицинской и 
социальной помощи обучающимся

1.Организация курсов 
повышения 
квалификации для 
педагогов,
работающих с детьми 
с ОВЗ и инвалидами.
2. Активизация работы 
психолого­
педагогического 
консилиума МБОУ 
ООШ пгт.
Троицко - Печорск
3. Размещение на 
школьном сайте: * 
*плана работы с 
родителями 
(законными 
представителями) по 
консультированию и 
оказанию психолого­
педагогической и 
социальной помощи.

В течение 
года 2023

Администрация 
школы, соцпедагог, 
руководитель - 
психолого­
педагогического 
консилиума МБОУ 
ООШ пгт.
Троицко - Печорск

Создание условий для организации 
обучения и воспитания детей с 
ограниченными возможностями 
здоровья и инвалидов, 
обеспечение доступа в здания 
образовательной организации, 
предоставление услуг ассистента 
(помощника), оказывающего 
обучающему необходимую 
техническую помощь).

1 .Создание 
специальных условий 
для детей с ОВЗ.
2. Оптимальное 
использование 
имеющихся 
технических средств 
обучения 
коллективного и 
индивидуального 
пользования.
3. Улучшение 
материально - 
технического 
обеспечения 0 0 .
4. Создание условий 
для организации 
доступа в здание для 
обучающихся с ОВЗ.

В течение 
года 2023

Директор ОО, 
зам.директора по УР и 
ВР, зам.директора по 
АХЧ, заведующая 
производством школы



IV . Д оброж ел ател ьн ость , веж ливость  работников организации

Организация мероприятий, 
направленных на построение 
конструктивного взаимодействия 
работников ОО с потребителями 
услуг

1 .Организация
мероприятий,
направленных на
построение
конструктивного
взаимодействия
работников ОО с
потребителями услуг
2.0рганизация
индивидуальных и
групповых
консультаций
сотрудников ОО с
педагогом
психологом.

В течение 
года 2023

Зам.директора по УР 
и ВР, социальный 
педагог, педагог- 
психолог

V . У довл етвор ен н ость  условиям и оказания услуг

Доля получателей 
образовательных услуг, 
удовлетворённых качеством 
образования

Контроль за
исполнением
муниципального
задания,
анкетирование

В течение 
года 2023

Администрация
Школы,
зам.директора по УР 
и ВР, классные 
руководители


